Having less than optimal It’s even more difficult when health challenges
health is difficult enough. require expensive equipment powered by electricity.

The medical baseline program

provides an increase in the baseline allowance, the amount of energy that is charged at the lowest possible rate. If someone in

a household has multiple sclerosis, a life-threatening illness, is a paraplegic, quadriplegic, or requires use of life-support equipment,
they may qualify for this program. In addition to more energy at the lowest possible rate, medical baseline customers will also receive
priority notice of potential Public Safety Power Shutoffs (PSPS) and additional notices during unplanned power outages.

If you or a member of your household could qualify for this program, we encourage you to contact
our Liberty office at 1-800-782-2506 to learn more. If you have a friend or a neighbor who might
qualify and benefit from this program, we encourage you to help us pass along this information. www.libertyutilities.com
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Tener una salud menos que Es atin mas dificil cuando los problemas de salud
optima ya es bastante dificil. requieren equipos costosos alimentados por electricidad.

El Programa Medical Baseline

proporciona un aumento en la asignacion de referencia, la cantidad de energia que se cobra a la tarifa mas baja posible. Si

alguien en un hogar tiene esclerosis multiple, una enfermedad potencialmente mortal, es parapléjico, tetrapléjico o requiere el uso de
equipo de soporte vital, puede calificar para este programa. Ademas de mas energia a la tarifa mas baja posible, los clientes médicos
de referencia también recibiran prioridad en los avisos de posibles cortes de energia por motivos de seguridad pUblica (PSPS) y avisos
adicionales durante cortes de energia no planificados.

Si usted o un miembro de su hogar puede calificar para este programa, le recomendamos que se comunique con nuestra ‘ Liberty Utilities

oficina de Liberty al 1-800-782-2506 para obtener mas informacion. Si tiene un amigo o vecino que pueda calificary
beneficiarse de este programa, le pedimos a que nos ayude a transmitir esta informacion. www.libertyutilities.com




