
      

PLACE STAM
P 

H
ERE 

PO
N

G
A AQ

U
Í  

LA ESTAM
PILLA

Liberty U
tilities

Attn: Custom
er Service

PO
 Box 7002

D
ow

ney, CA 90241-7002

Automatic Bill Payment Service
Servicio Para El Pago 

Automático De La Factura

Now EasyPay Makes 
Paying Your Bill Easier
Ahora EasyPay Hace

Pagar La Factura Más Fácil

Sign Up for EasyPay Today. It’s Easy. 
Two easy ways to enroll:

     1. Provide enrollment form in person.
     2. Mail your enrollment form to us.

           Complete form on the left. 
      Mail form and voided check to:  
       Liberty Utilities
       P.O. Box 7002
       Downey, CA 90241-7002

Questions About EasyPay?
Contact Customer Service at (800) 727-5987.
For more information on paying your bill and                       
bill payment services, visit www.libertyutilities.com             
and click the “Customer Service” tab.

La Inscripció 
Hay dos formas fáciles de inscribirse:

 1. Presente el formulario de inscripción                              
      en persona.
 2. Envíenos su formulario de inscripción.

      Complete el formulario que aparece a la izquierda.  
           Envíe por correo el formulario a:  
           Liberty Utilities
           P.O. Box 7002
           Downey, CA 90241-7002

¿Tiene Dudas Sobre EasyPay?
Llame a Servicio al cliente al (800) 727-5987.
Para más información sobre cómo pagar su factura  
y los servicios para pagar la factura, visite  
www.libertyutilities.com y haga clic en la pestaña  
de Servicio al cliente (“Customer Service”).

www.libertyutilities.com

© 2016 Liberty Utilities. All rights reserved. LU2016030013

www.libertyutilities.com



 

EasyPay is an automatic bill payment service that gives  
you convenience and peace of mind—at no additional cost. 
It automatically deducts the amount of your water bill from 
your checking account on the date that it’s due.

With EasyPay, You: 1. Avoid late fees 2. Avoid worrying 
about service interruption 3. Save postage—no more stamps             
4. Save fuel —no more window visits

EasyPay es un servicio automático para pagar la factura 
que le brinda conveniencia y tranquilidad—sin costo adi-
cional. Deduce automáticamente el monto de la factura de 
agua de su cuenta de cheques en la fecha de vencimiento.

Con EasyPay, Usted: 1. Evita cargos por pagos atrasado  
2. Evita preocuparse por la interrupción del servicio  
3. Ahorra en franqueo—no más estampillas  4. Ahorra en 
combustible—ya no tiene que ir a pagar
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EASYPAY PROGRAM TERMS AND CONDITIONS–EasyPay allows you to pay your Lib-
erty Utilities (“Liberty”) account (“account”) automatically. Available services under EasyPay 
include reoccurring payments. Liberty reserves the right to modify or discontinue any or all 
services or features of EasyPay at any time without notice, or to offer specific programs only to 
customers meeting applicable qualifications. In the event that your bank or financial account 
(“bank account”) information changes for any reason, you are obligated to promptly notify 
Liberty and provide your updated bank account information. EasyPay is a program that enables 
payments to occur automatically according to a specified frequency. Although Liberty will not 
add charges for your participation in this program, you are solely responsible for the accu-
racy of your current banking information and for payment of any charges added to your bank  
account by your bank or financial institution because of your participation in EasyPay. If your 
payment is rejected, Liberty reserves the right to pass through approved charges assessed for 
such rejection and returned payment fee on your next bill. Your financial institution may im-
pose other charges for which you will be liable. Liberty also reserves the right to terminate your 
participation in EasyPay if your payment is rejected more than once within any consecutive 
12-month period. Additionally, you are responsible for any Internet service fees that may be as-
sessed by your telephone company and/or Internet service provider. The deduction will occur 
on the due date of your water bill. Authorization will remain in effect until you notify Liberty 15 
days in advance of your payment due date to cancel or change bank account information. You 
authorize Liberty to deduct the balance due on your Liberty account from your bank account.

TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PROGRAMA EASYPAY–EasyPay le permite pagar 
su cuenta (“cuenta”) con Liberty Utilities (“Liberty”) de manera automática. Los servicios que 
se ofrecen con EasyPay incluyen pagos recurrentes. Liberty se reserva el derecho de modifi-
car o descontinuar cualquiera o todos los servicios o características de EasyPay en cualquier 
momento sin previo aviso, o de ofrecer programas específicos solamente a los clientes que 
cumplen con los requisitos correspondientes. En caso de que la información de su cuenta ban-
caria o financiera (“cuenta bancaria”) cambie por alguna razón, está usted obligado a noti-
ficárselo inmediatamente a Liberty y a proporcionar la información actualizada de su cuenta 
bancaria. EasyPay es un programa que permite hacer pagos automáticos con la frecuencia 
que se especifique. Aunque Liberty no agregará ningún cargo por su participación en este pro-
grama, usted es el único responsable de la precisión de su actual información bancaria y del 
pago de cualquier cargo que su banco o institución financiera agregue a su cuenta bancaria 
debido a su participación en EasyPay. Si se rechaza su pago, Liberty se reserva el derecho de 
transferir los cargos aprobados que se hayan determinado en caso de dicho rechazo y la cuota 
por pago denegado a la siguiente factura. Su institución financiera tal vez imponga otros 
cargos de los que usted será responsable. Liberty también se reserva el derecho de dar por 
terminada su participación en EasyPay si su pago se rechaza más de una vez en un periodo 
de 12 meses consecutivos. Además, usted es responsable de cualquier cuota por servicio de 
Internet que pueda determinar su compañía telefónica o proveedor de servicio de Internet. El 
descuento se hará en la fecha de vencimiento de su factura de agua. La autorización seguirá vi-
gente hasta que usted notifique a Liberty 15 días antes de la fecha en que venza su pago para 
cancelar o cambiar la información de su cuenta bancaria. Usted autoriza a Liberty a descontar 
de su cuenta bancaria el saldo vencido de su cuenta con Liberty.
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