What is the California Climate Credit?

A Message from the California Public Utilities Commission

This month your electric bill will include a credit identified as the “California Climate Credit”. Your
household and many others throughout the State will receive this credit on your utility bills. This electric
credit is typically distributed in April and October.

2021 Electric California Climate Credit*

April October
$33.78 TBD

The California Climate Credit is part of California’s efforts to fight climate change. This credit is from a
State program that requires power plants, natural gas providers, and other large industries that emit
greenhouse gases to buy carbon pollution permits. The credit on your bill is your share of the payments
from the State's program. For more information about the Climate Credit, visit
www.cpuc.ca.gov/climatecredit/.

If you’re having trouble paying your electric bill and want to learn more about resources to help you and
your household, please visit https://california.libertyutilities.com/truckee/residential/safety/covid-19-
statement.html.

Visit www.EnergyUpgradeCA.org/the-movement/ to learn about more ways to lower your energy
usage.

*Billing periods vary by utility and may not always coincide with a calendar month. If you don’t see a
Climate Credit in the bill that arrives this month, it will appear in the bill you receive next month. If you
are an electric customer, the electric credit will appear as a line item on the electric portion of your bill.

The CPUC regulates privately owned electric and natural gas companies and serves the public interest
by protecting consumers and ensuring the provision of safe, reliable utility service and infrastructure at
reasonable rates, with a commitment to environmental enhancement and a healthy California
economy. If you have a question or complaint concerning a privately owned utility, call 1-800-649-7570
or visit https://consumers.cpuc.ca.gov/CABUtilityComplaint.aspx.



éQué es el Crédito Climatico de California?

Un mensaje de la Comision de Servicios Publicos de California

Este mes su factura eléctrica incluird un crédito identificado como "Crédito Climatico de California". Su
hogar y muchos otros en todo el Estado recibiran este crédito en sus facturas de electricidad. Este
crédito eléctrico suele distribuirse en abril y octubre.

Crédito Climatico de California * 2021

Abril Octubre
$33.78 Por Determinar

El Crédito Climatico de California forma parte de los esfuerzos de California para luchar contra el cambio
climatico. Este crédito procede de un programa estatal que obliga a las centrales eléctricas, los
proveedores de gas natural y otras grandes industrias que emiten gases de efecto invernadero a comprar
permisos de contaminacion por carbono. El crédito en su factura es su parte de los pagos del programa
estatal. Para mas informacion sobre el Crédito Climético, visite www.cpuc.ca.gov/climatecredit/.

Si tiene problemas en pagar la factura de electricidad y quiere saber mas sobre los recursos que pueden
ayudarle a usted y a su hogar, visite
https://california.libertyutilities.com/truckee/residential/safety/covid-19-statement.html.

Visite www.EnergyUpgradeCA.org/the-movement/ para conocer mas formas de reducir su consumo de
energia.

*Los periodos de facturacion varian segun la empresa y no siempre coinciden con el mes natural. Si no ve
el Crédito Climdtico en la factura que le llega este mes, aparecerd en la factura que reciba el proximo
mes. Si usted es un cliente de electricidad, el crédito eléctrico aparecerd como una partida en la parte
eléctrica de su factura.

La CPUC regula las empresas privadas de electricidad y gas natural y sirve al interés publico
protegiendo a los consumidores y garantizando el suministro de servicios e infraestructuras seguras y
fiables a precios razonables, con el compromiso de mejorar el medio ambiente y una economia
saludable en California. Si tiene alguna pregunta o queja sobre un servicio publico privado, llame al
1-800-649-7570 o visite https://consumers.cpuc.ca.gov/CABULtilityComplaint.aspx.
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