
 

  
 

Establecer El Servicio De Agua 

 

Liberty Utilities requiere 24 horas de anticipación para iniciar el servicio de agua  

Para establecer servicios con Liberty Utilities le pedimos que llene y firme una Aplicación de 
Servicio. Si el solicitante es el alquiler de la propiedad se le puede pedir a ofrecer un contrato de 
alquiler o los papeles de custodia si usted está comprando la propiedad. 

 

Si no hay agua en la propiedad, reconexión de la propiedad tendrá lugar el próximo día 
laborable entre las 8:00 y las 11:00 am y un adulto mayor de 18 años de edad debe estar en la 
propiedad de poder acceder al interior de la residencia. 

 

La solicitud completa puede ser enviada por fax al 760‐247‐1654, por correo electronico a : 
dlcustomerservice@libertyutilities.com o en la oficina. Por favor llame a nuestro Departamento 
de Servicio al 760‐247‐6484 para verificar que su solicitud ha sido recibida y en su caso para 
programar una fecha y hora de su servicio para ser activado. 

 

Depósito o carta de crédito  

Un depósito o carta de crédito es necesario para establecer el servicio de agua. El depósito o la 
carta de crédito es requerida dentro de diez días a partir de la fecha de inicio del servicio. Si el 
depósito o la carta de crédito no es recibido dentro de los diez días el agua estará sujeto a la 
desconexión. 

 

Los depósitos se basan en la historia de la facturación de la propiedad. Por favor llame a 
nuestro departamento de servicio al cliente para determinar la cantidad. Sin embargo, si el 
cliente ha tenido antes servicio de agua con otra utilidad de agua, una carta de crédito que 
indica que un año de tiempo los pagos se realizaron, el depósito será suspendido. Si el 
solicitante ha establecido previamente una buena posición crediticia con Liberty Utilities, ningún 
depósito será necesario. 
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