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Fall/Winter 2023 Water Efficiency Newsletter

PREPARING FOR FALL & WINTER

As we move away from the heat of summer, the changing seasons will bring some changes to our everyday lives. 
However, one thing that does not change is Liberty’s commitment to protecting one of the Earth’s most precious 
resources - water. As your water provider, Liberty wants to empower our customers with the knowledge as well as 
some practical tools to help you make every drop count.

DID YOU 
KNOW?

More plant problems 
are caused from 

overwatering 
rather than 

underwatering.



FALL/WINTER IRRIGATION SCHEDULE
 As the weather cools off and the days become shorter, plants lose less water through 

evaporation and therefore need less water. Changing your landscape watering times each season 
to fit the needs of your landscaping is important so that your plants aren’t overwatered.

Watering Times
The time of day you water is important to adjust as 
temperatures drop. 

Fall / Winter  – Before 9:00 a.m. or after 6:00 p.m. 

Remember: If it is raining, turn off your irrigation 
system! If you receive at least ½” of rain, you can even 
skip your next irrigation cycle. 

Planting
Fall - Late September to November is the best time  
to plant!

•  Plant native and drought tolerant plants.

•  �Use organic mulch around plants, especially around 
trees to help retain moisture.

Winter – It’s best to wait until early spring for planting. 
New growth is vulnerable to cold nights in winter.

Pruning and Maintenance
Fall - Prune dead limbs, clean away brush, and clean 
leaves from gutters.

Winter - Resist pruning plants in winter, even if the 
cold nights and frost can turn some parts of your 
vegetation brown. Those parts protect the plant’s 
interior from further damage. Trim the damaged parts 
in late February or early March.

On March 23, 2023, Governor Newsom signed Executive Order N-5-23 to reflect the current state of California’s 
water supply. Executive Order N-5-23 retained the drought state of emergency, maintained the ban on wasteful 
water uses and ended the requirement for water agencies implementation of level 2. As of July 31, 2023, Liberty has 
deactivated Stage 2 and activated Stage 1 in its Schedule No. 14.1 Water Shortage Contingency Plan with Voluntary 
Reductions. Please visit our Drought Page at: www.libertyenergyandwater.com for recommended voluntary 
conservation efforts for Stage 1 and for the full list of prohibited water waste uses. 

DROUGHT UPDATE 
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Rain Barrel Distribution Event

PROGRAMS  YOU’RE INVITED! 

Learn About Our 
CONSERVATION 

PARTNERS

Showerhead Program  
•  �	Liberty is offering efficient showerheads with a 

thermal shutoff valve (TSV) at no cost! TSV reduces 
water waste while waiting for the water to warm 
up in the shower. Turn the shower on and once the 
water reaches 95°F, flow is automatically reduced 
to a trickle until the unit’s cord is pulled to resume 
normal shower head flow.  Visit our website  
www.libertyenergyandwater.com to apply.

 
No-Cost Conservation Kits  
•  �	We offer easy-to-use, simple, water saving  

devices to our residential and commercial customers  
at no cost. We have indoor, outdoor, drip irrigation,  
and leak kits available.  Visit our website  
www.libertyenergyandwater.com to apply.

 
Toilet Replacement Program 
•  �We offer up to 2 high-efficiency toilets for qualifying 

customers. Customers must have existing toilets 
that use at least 1.6 gallons per flush and have not 
participated in the program before. Customers can 
call EcoTech Services at 866-308-8391 to find out if 
they qualify and to participate. 

 Water Audit
•  �Schedule a free in-person or virtual residential  

and commercial water audit with WaterWise 
Consulting Inc. During the appointment, WaterWise 
Consulting Inc. will assist customers to read the  
water meter, show how to determine if there is  
a leak on their property, and inform you of any 
rebates or programs available to you. Contact  
WaterWise Consulting Inc. to schedule your  
NO-COST water audit today: 888-987-9473 or  
info@waterwise-consulting.com.

WBIC Program 
•  �Liberty is offering weather-based irrigation 

controllers (WBIC) with installation for qualifying 
customers at NO cost! WBICs replace your standard 
clock timer with a smart controller that use current 
local weather data to adapt to your landscape 
watering schedules, only watering plants as needed. 
To see if you are eligible for a Hydro-Rain HRC 400, 
please contact WaterWise Consulting Inc. at  
888-987-9473.

Liberty believes in empowering our customers with 
tools to help reduce water use. We have a variety 
of free water efficient programs to help. Program 
applications are available online under the Smart 
Water Use tab on www.libertyenergyandwater.com 
or you can email conservation@libertyutilities.com. 

Liberty, along with Golden State Water Company 
and Norwalk Municipal Water, is hosting a Rain 
Barrel Distribution with an optional Rainwater 
Harvesting class.

You MUST bring a copy of your water bill to the 
event for customer verification.

Pre-Order Required:  
Visit RainBarrelsIntl.com, click the  
“EVENTS” tab and select the 11/4/2023 event  
or call 919-602-6316.

Date:  
Saturday, November 4, 2023

Time:  
9:00 a.m. - 10:00 a.m.  Rainwater Harvesting Class 
9:00 a.m. - 12:00 p.m.  Rain Barrel Distribution

Where: 
Norwalk City Hall 
12700 Norwalk Blvd. 
Norwalk, CA 90650

Price:  
$20 per rain barrel + tax  
(limit 2 barrels per household).

•  �We encourage Liberty customers to participate in 
Southern California Gas Company’s Energy Savings 
Assistance Program. Customers may be eligible to 
receive energy-saving home improvements from 
an authorized contractor at no cost through the EAS 
program. For inquiries, call 800-331-7593. 

•  �The Metropolitan Water District of Southern  
California offers a variety of residential and  
commercial rebates through SoCal Water$mart.  
Visit www.socalwatersmart.com or call  
888-376-3314 to apply or for more information.

	 –  �High-Efficiency Clothes Washers, Flow Monitor/
Leak Detection Devices, Weather-based Irrigation 
Controllers (WBICs), Rotating Sprinkler Nozzles,  
Turf Replacement Program
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BONUS SECTION
ACTIVITY (WORD FIND)

When it comes to water, every drop counts. Water conservation efforts are so important and they can also be fun.

Hose Nozzles 

Water 

Efficiency 

Native Plants 

Rain Barrels 

Irrigation Controllers 

Fix leaks 

Liberty 

Drought

Colorado River 

Shower Heads 

Conservation

Check Toilets

WaterSense 

Reuse

O Q W D B B I K J F A C J T E A I E K X W K W I A M J R X V
E Z M A W I I V P N X C K R E X C K I Z R Z I H P G K C J E
I U F P L J B W A T E R S E N S E S F M E K R O Y Y W B G F
H P L G F X B C C U A Q M M Z H M S Z F U N R S X D F W P F
O N A R V U H O I Y U S I E S O A H M B S D I E B R D Y D I
Q V Q C M E L L D Z K V N X C W Y M U W E L G N T O E Z K C
P N N Z Y W Y O G T Y X X K G E Y R K M T L A O X U I L T I
B C C G K H Y R U W P W P V P R H W D E E K T Z K G T W P E
U I O B O J  B A T Y I E Y I H H J K C D N E I Z E H V N M N
G P T N I G A D F B G Q T I S E C C C S E Y O L V T L W B C
Z S P W S E R O V V Q C Z C K A H N H O H P N E N J C X B Y
D B Q Q U E W R N G V E S O C D K D E B I X C S P H I R I M
N H U M Z X R I X A J S T Q Y S U O C O F P O A D J M R U Z
O N K I Z R H V W H T Y K Q W I W Z K Q B Y N X P C O B L M
G A H D K R T E A U D I M C I G Y F T K X O T S O Q G V Q V
C H V R G Z J R O T F L V O G F K K O I T K R T L K X S Y M
R O M R E V I V R R I W I E R I G N I S A X O H C A J S V U
Y G Y W R U K T A A R O Y Y P X C M L D M L L Q G V U F X V
Q W E N M L I B E R T Y N P F L I G E O V Y L P Z O N E Z O
Y F H F A R D B D Y B G X O R E A C T R N R E N Z B O B C D
X M A I R A I N B A R R E L S A I N S M G B R I Q Q H E Y J
V U T H N I A I N C W A T E R K R X T R J S S Z H T I H Y G
I U C D Y P O G R P G J V G F S X N Z S K L E Q V B P C H I

Q J U I Y L M W A T W X K F P A Y O A J A M Y X B B P A S T
U S L Q F F E G O P L B P P O N Z G Y Z S H M Q U Q D L Y P

Hose Nozzles Irrigation Controllers Shower Heads 
Water Fix Leaks Conservation 

Efficiency Liberty Check Toilets
Native Plants Drought WaterSense
Rain Barrels Colorado River Reuse

FOR MORE INFO:
Contact the Water Efficiency team 

to learn more about the programs available. 
Conservation@libertyutilities.com 

or call 800-727-5987 ask for Water Efficiency
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A medida que nos alejamos del calor del verano, el cambio de temporada traerá algunos cambios a nuestra vida 
cotidiana. Sin embargo, una cosa que no cambia es el compromiso de Liberty de proteger uno de los recursos más 
preciados de la Tierra: el agua. Como su proveedor de agua, Liberty quiere empoderar a nuestros clientes con el 
conocimiento, así como con algunas herramientas prácticas para ayudarlo a hacer que cada gota cuente.
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¿SABÍA?
Que el riego 

excesivo causa más 
problemas en las 

plantas que el riego 
insuficiente.

Otoño/Invierno 2023 Boletín de Eficiencia de Agua

PREPARÁNDOSE PARA EL OTOÑO Y EL INVIERNO
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PROGRAMA DE RIEGO OTOÑO/INVIERNO
A medida que el clima se enfría y los días se hacen mas cortos, las plantas pierden menos agua por evaporación 
 y, por lo tanto, necesitan menos agua. Es importante cambiar los tiempos de riego de su jardín cada temporada  

para adaptarse a las necesidades de su paisajismo para que sus plantas no se rieguen en exceso.

Horarios de Riego
Es importante ajustar la hora del día en que 
riega a medida que bajan las temperaturas.

Otoño/Invierno  – Antes de las 9:00 a.m. o 
después de las 6:00 p.m. 

Recuerde: Si está lloviendo, ¡apague su sistema 
de riego! Si recibe al menos 1/2” de lluvia, 
incluso puede omitir su próximo ciclo de riego.

Plantar
Otoño - ¡De finales de Septiembre a Noviembre 
es el mejor momento para plantar!

•  �Plante especies nativas y tolerantes a la 
sequia.

•  �Use mantillo orgánico alrededor de las plantas, 
especialmente alrededor de los árboles para 
ayudar a retener la humedad.

Invierno – Es mejor esperar hasta principios de 
primavera para plantar. El nuevo crecimiento es 
vulnerable a las noches frías en invierno.

Podar y Mantenimiento
Otoño - Pode las ramas muertas, limpie la maleza 
y limpie las hojas de las canaletas.

Invierno - Evite podar plantas en invierno, incluso 
si las noches frías y las heladas pueden hacer 
que algunas partes de su vegetación se vuelvan 
marrones. Esas secciones protegen el interior de la 
planta de daños mayores. Recorte las secciones 
dañadas a finales de Febrero o principios de Marzo. 

El 23 de Marzo de 2023, el Gobernador Newsom firmó la Orden Ejecutiva N-5-23 para revisar el estado actual del 
suministro de agua de California. La Orden Ejecutiva N-5-23 mantuvo el estado de emergencia por sequía, mantuvo 
la prohibición de los usos derrochadores de agua y puso fin al requisito de que las agencias de agua implementaran 
el nivel 2. A partir del 31 de Julio de 2023, Liberty ha desactivado la Etapa 2 y ha activado la Etapa 1 en su Anexo No.14.1 
Plan de Contingencia de Escasez de Agua con Reducciones Voluntarias. Visite nuestra Página de Sequía en:  
www.libertyenergyandwater.com para conocer los esfuerzos de conservación voluntarios recomendados para la 
Etapa 1 y para obtener la lista completa de usos prohibidos de desperdicio de agua.

ACTUALIZACIÓN DE LA SEQUÍA 
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Evento de Distribución de Barriles de Lluvia

PROGRAMAS  
!ESTÁ INVITADO! 

Conozca Nuestros
SOCIOS DE  

CONSERVACIÓN 

Programa de Cabezal de Ducha
•  �	Liberty ofrece cabezales de ducha eficientes con una 

válvula de cierre térmico (TSV) sin costo alguno! La TSV 
reduce el desperdicio de agua mientras se espera a 
que el agua se caliente en la ducha. Abra la ducha y 
una vez que el agua alcance los 95° F, el flujo se reduce 
automáticamente a un goteo hasta que se jala el 
cable de la unidad para reanudar el flujo normal del 
cabezal de ducha. Visite nuestro sitio web  
www.libertyenergyandwater.com para aplicar.

 
Equipos de Conservación Sin Costo
•  �Ofrecemos dispositivos de ahorro de agua sencillos 

y fáciles de usar a nuestros clientes residenciales y 
comerciales sin costo alguno. Tenemos disponibles 
equipos interiores, exteriores, riego por goteo y para 
fugas. Visite nuestro sitio web  
www.libertyenergyandwater.com para aplicar.

 
Programa de Reemplazo de Inodoro
•  �Ofrecemos hasta 2 inodoros de alta eficiencia para 

clientes que califiquen. Los clientes deben tener 
inodoros existentes que usen al menos 1.6 galones 
por descarga y no haber participado en el programa 
antes. Los clientes pueden llamar a EcoTech Services al 
866-308-8391 para averiguar si califican y participar. 

Auditoria de Agua
•  �	Programe una auditoría gratuita de agua residencial 

y comercial en persona o virtual con WaterWise 
Consulting Inc. Durante la cita, WaterWise Consulting 
Inc. ayudará al cliente a leer el medidor de agua, le 
mostrará cómo determinar si hay una fuga en su 
propiedad y le informará sobre cualquier reembolso o 
programa disponible para usted. Póngase en contacto 
con WaterWise Consulting Inc. para programar su 
auditoría de agua sin costo hoy mismo: 
888-987-9473 o info@waterwise-consulting.com.

Programa de WBIC
•  �	¡Liberty ofrece controladores de riego basados 

en el clima (WBIC) con instalación para clientes 
calificados SIN costo alguno! Los WBIC reemplazan 
su temporizador de reloj estándar con un controlador 
inteligente que utiliza los datos meteorológicos locales 
actuales para adaptarse a los horarios de riego de su 
jardín, regando solo las plantas según sea necesario. 
Para ver si es elegible para un Hydro-Rain HRC 400, 
comuníquese con WaterWise Consulting Inc. al  
888-987-9473.

Liberty cree en empoderar a nuestros clientes con 
herramientas para ayudar a reducir el uso de agua. 
Tenemos una variedad de programas gratuitos de 
eficiencia de agua para ayudar. Las solicitudes para el 
programa están disponibles en línea en la pestaña Uso 
Inteligente del Agua en www.libertyenergyandwater.com 
o también puede enviar un correo electrónico a
conservation@libertyutilities.com.

Liberty, junto con Golden State Water Company y 
Norwalk Municipal Water, está organizando una 
distribución de barriles de lluvia con una clase 
opcional de recolección de agua de lluvia.

DEBE traer una copia de su factura de agua al 
evento para verificación del cliente.

Se requiere pedido anticipado: 
Visite RainBarrelsIntl.com, haga clic en el botón 
“EVENTOS” y seleccione el evento del 11/4/2023 o 
llame al 919-602-6316.

Fecha:  
Sábado, 4 de Noviembre de 2023

Hora:  
9:00 a.m. - 10:00 a.m.  
Clase de Recolección de Agua de Lluvia 
9:00 a.m. - 12:00 p.m.  
Distribución de Barriles de Lluvia  

Lugar: 
Norwalk City Hall 
12700 Norwalk Blvd. 
Norwalk, CA 90650

Precio:  
$20 por barril de lluvia + impuestos 
(límite de 2 barriles por hogar).

•  �Alentamos a los clientes de Liberty a participar en el 
Programa de Asistencia para el Ahorro de Energía de 
Southern California Gas Company. Los clientes pueden 
ser elegibles para recibir mejoras en el hogar que ahorran 
energía por parte de un contratista autorizado sin costo 
alguno a través del programa EAS. Para consultas, llame al 
800-331-7593.

•  �Metropolitan Water District of Southern California ofrece una 
variedad de reembolsos residenciales y comerciales a través 
de SoCal Water$mart. Visite www.socalwatersmart.com 
o llame al 888-376-3314 para aplicar o para obtener más 
información.

	 –  �Lavadoras de ropa de alta eficiencia, monitor de flujo/
dispositivos de detección de fugas, controladores de 
riego basados en el clima (WBIC), boquillas de rociadores 
giratorios, programa de reemplazo de césped  
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SECCIÓN EXTRA
ACTIVIDAD (SOPA DE LETRAS)

Cuando se trata de agua, cada gota cuenta. Los esfuerzos de 
conservación del agua son muy importantes y también pueden ser divertidos.

Boquilla de Manguera

Agua

Eficiencia

Plantas Nativas

Barriles de Lluvia

 Controladores de Riego 

Arreglar Fugas

Liberty

Sequía

Río Colorado

Cabezal de Ducha 

Conservación

Inspeccionar Inodoros 

WaterSense

Reusar

PARA MÁS INFORMACIÓN:
Póngase en contacto con el Equipo de Eficiencia De Agua para obtener más información sobre los programas disponibles.

Conservation@libertyutilities.com o llame al 800-727-5987 pregunte por el equipo de efficienca de agua


